
अध्याय XV 

सूचनाप्राप्तकरनेकेलिएनागररकोंके लिएउपिब्धसुविधाओंका वििरण, 

जिसमेंयदिसािविननकउपयोगकेलिएपुस्तकािययािाचनाियबनाए गए हैं उनकेकामकेघंटेशालमिहैं।  

1. रेलटेल की www.railtelindia.com बनी हुई है । इच्छुक व्यक्तििांनितिानकारीकेलिएइसवेबसाइट  को देख 
सकतेहैं। यदििेबसाइटमेंआिश्यकिानकारीउपलब्धनह ींहै, तो  कोई भीनागररक info@railteindia.com 

पररेिटेिकोईमेिभेजसकिाहैयाआवश्यकजानकार मांगनेकेलिएएकपत्रलिखसकताहै। 

यददआवश्यकिानकारीउपिब्धहैऔरप्रिानकीिासकिीहै, तोइसेउचििसमयकेभीिरप्रदानककयािाएगा।  

2.  भारतकाकोईभीनागररकजोसूचना के अधधकारअचधननयम, 2005केिहिकोईजानकार प्राप्िकरनािाहिाहै,तो उसके 
द्िारा 
सीपीआईओ/पीआईओ/एपीआईओकोसंबोधधतकरतेहुएलिखखतमेंअनुरोधककयाजासकिाहै।िनताकीसुविधाकेललएरेिटेिकीिेब
साइटपरआरट आईआवेदनकाप्रारूपउप-शीर्षक  'आरट आई' केतहतअधधसूधचतककयागयाहै। 'आरट आई' 

केिहिजानकार प्राप्िकरनेकेललएआवेदकको10 रुपयेकाआवेदनशुल्किमाकरनाहोगा। शुल्ककेभुगिानकािर काहै: 

उचििरसीदकेखखिाफनकियाडिमाींिड्राफ्ट / बैंकर, िेक /भारिीयिाकआदेशद्वारा। 

बीपीएिशे्रणीसेसंबंधधतव्यक्तियोंकोककसीभीशुल्ककाभुगिानकरनेकीआिश्यकतानहींहैबशिेउनकेिािेकेसमर्षनमेंआिश्यकद
स्िावेज में कोई कमी नह ींहो। 

जहाींसूिनाप्रिानकरनेकीलागिकाप्रनिननचधत्वकरनेवालेककसीभीअन्यशुल्ककेभुगतानपरजानकार प्रदानकरनकेाननर्षयलियािा
ताहै, आिेिककोननम्नानुसारअनिररतिशुल्ककीमात्राकेबारेमेंसूचििककयाजाएगा: –  

i)प्रत्येकपषृ्ठकेललए (ए -4 या ए -3 आकारकेपेपरमें) -रुपये2/- प्रनिपषृ्ठ 

iI)बडेआकारकेकागिमेंएकप्रनिकेललएवास्िववकप्रभारयालागिमूल्य 

iii) नमूनेयामॉडिकेलिएवास्िववकलागियाकीमत 

iv) अलभलेखोंकेननर क्षर्केललएपहलेघंटेकेललएकोईशुल्कनह ीं; और 

इसकेबादप्रत्येकघींटे(याउसकेअींश) केलिए 5/-  रुपये 

v)डिस्केटयाफ्लॉपीमेंप्रदानकीगईजानकार केललए- रु.50/- प्रनिडिस्केटयाफ्लॉपी vi) मुदितरूपमेंप्रदानकीगईजानकार केलिए- 

ऐसेप्रकाशनकेलिएननधावररतमूल्यपरयाप्रकाशन 

सउेद्धरर्केललएफोटोकॉपीके  2 रुपयेप्रनतपषृ्ठ 

पर।  

उपयुषतिअनिररतिशुल्ककेभुगिानकािर काआवेदनशुल्ककेसमानहोगा। 

http://www.railtelindia.com/


अपीि- यदिआिेिककोअधधननयमकीधारा   7 कीउपधारा (3) केखींि (ए) कीउप-धारा(1) 

मेंननददषष्टसमयकेभीतरननणवयप्राप्तनहींहोिाहैयासीपीआईओ/पीआईओकेननर्षयसेव्यचर्िहै, जैसाभीमामिाहो, 
वहअदालिसेतीसदिनोंकेभीतरअपीिकरसकताहै।ऐसेननणवयकीप्राजप्तसेऐसीअिधधकीसमाजप्त, 

लशकायिकेननवारर्केललएअपील यप्राचधकार कोप्रार्लमकिादेंऔरअपीलकरें।  

3. आमिनताकेलिएपुस्तकाियसुविधा 

विषमानमें, रेलटेलकेपासआमिनताकेललएकोईपुस्तकाियसुविधानह ींहै। 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


